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PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE MAUÁ
SECRETARIA DE ADMINISTRAÇÃO E MODERNIZAÇÃO
SERVIÇO DE INFORMAÇÃO AO CIDADÃO - SIC 

SIC - Relatório de atividades ano 2023
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Relatório Estatístico Serviço de Informação ao Cidadão - SIC - ANO 2023

Pedidos SIC eletrônico

ATENDIDOS = 68
PARCIALMENTE ATENDIDOS = 6
SEM RESPOSTA = 70
REDIRECIONADO = 2
NEGADO = 3
INDEFERIDOS = 31
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 ANO 2023 PROTOCOLOS RECEBIDOS
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Demanda = 
188

Prazo médio 
de resposta 
(em dias)

Concurso público

Diversos

Divida Ativa

Educação

Legislação

Licitação/Contratos/Atas

Meio ambiente

Pedido genérico

Processos 

Programas/projetos/estudos/obras

Saúde

Segurança escolar

Servidores

Trânsito

Transporte público
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