PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA i
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO E MODERNIZAGAO
SERVIGO DE INFORMAGAO AO CIDADAO - SIC

SIC - Relatério de atividades ano 2024
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80
ATENDIDOS = 58
PARCIALMENTE ATENDIDOS =3 &0
3% SEM RESPOSTA = 10 "
59% )
10% INFORMACAO INEXISTENTE = 3
_ 20
3% = INDEFERIDOS = 24
0
B ANO 2024 - 98 PROTOCOLOS
120
105
100
B Demanda =
105
80
Prazo médio
de resposta = 60
16 dias
40 35 34
30
2 » 21 2
2 20 5 20 16
012 10 4 79 6 5 5 I
3 32 2 2 2 2 3 3
0 ew 2 222 2002202 1 111
=) / 2) ’ ’ =) $ & & s & & QV
/ o 4 o N ¥ 4 & S o [2) < @ , & 2
® & e & & » & P& S G ® & Q> K S
o R & S ) © (X N 9 D @ & & &
\('\\’\/ QS} e\)‘ 0{0 Q/O g ({\0 ) > 00 [ Qq‘,\ Q’((\ (\("\ &Z;\ «0
) ) b3 & & Aa & @ IS P O 3 S Q
SERFCARNC AR T A R A S Y < &
o X Qéo 22 (;@ cﬂqf’ ® & P & ) & & Q QQ‘
> o Q < =) N \’&\ 0 & & N
& (2 2 & 9 & Qo < ¥y 2 S
N RN & & & & N xa
& & L o @ <° & &
& @ & & a ¥ & al
o 2 @ > $ &
& & L & <
&° & R
(}Q‘} "b'® "\’b'
%4 & o@\?’
o &
2 <9

B Quantidade

Salde . 2

Defesa Civil . 2

Educagio [ 2
Serviigos On Line - 3
Legislagéo - 3

Conselho Municipal - 4

Programas/Projetos/Estudos/Obras [ 6

Residuos Sélidos - 7
Tributos - 7
Licitagao/Contratos/Atas | N I ©
Diversos _ 9
Transporte Pablico | 12
Pedido genérico |G 15
Servidores _ 17
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AV. JOAO RAMALHO, N° 205, VILA NOEMIA, MAUA, SP, CEP 09371-520,
FONE 4512-7500, CNPJ 46.522.959-0001-98, INSCR. EST. ISENTA, SITE WWW.maua.sp.gov.br
E-mail: sic@maua.sp.gov.br
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