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Dispbe sobre a operag@o Chuvas de Verdo para o
periodo compreendido entre 1° de dezembro e 15
de abril de cada ano, sobre os grupos da operagao,
seus respectivos procedimentos, e da outras
providéncias.

DONISETE BRAGA Prefeito do Municipio de Maua, usando das atribui¢Bes que lhe
sdo conferidas pelo art. 60, VIll, da Lei Organica do Municipio, e

CONSIDERANDO que episodios de chuvas mais intensas ou prolongadas durante o
verdo podem gerar acidentes que podem afetar vidas humanas e causar danos a edificagbes e
equipamentos publicos, associados a deslizamentos, escorregamento de encostas, corridas de
massa, solapamento, inundacao, enxurradas, enchentes e alagamento;

CONSIDERANDO a necessidade da Prefeitura do Municipio de Maua estabelecer um
plano preventivo e um plano de respostas com agdes eficazes para o gerenciamento dos riscos
associados &s chuvas de verdo, e tendo em vista o que consta do Processo Administrativo n°
1287712013, DECRETA:

CAPITULOI )
DA OPERAGAOQ CHUVAS DE VERAO

Art. 1° Fica estabelecido que, no periodo compreendido entre 1° de dezembro e 15 de
abril de cada ano, sera realizada a operacdo denominada Chuvas de Vero, constituida por um
Plano Preventivo e um Plano de Respostas a Emergéncias, de responsabilidade da Coordenadoria
Municipal de Defesa Civil, em conformidade com a Lei Municipal n° 4.897, de 11 de novembro, de
2013.

Art. 2° A Operacdo Chuvas de Verdo tem como objetivo a organizagao e preparagao
da estrutura administrativa municipal para o gerenciamento de emergéncias e situagdes de perigo
aos cidaddos durante o periodo critico de pluviosidade, por meio do estabelecimento de um
conjunto de agbes preventivas e procedimentos emergenciais, que serdo adotados pelo Poder
Publico Municipal e pela comunidade, a fim de reduzir a possibilidade de perda de vidas humanas
ou ameaga & integridade fisica dos municipes, além de ag¢des emergenciais de resposta a
eventuais acidentes.

Art. 3° As agles preventivas relacionadas a deslizamentos, escorregamento de
encostas, corridas de massa, solapamento, inundagao, enxurradas, enchentes e alagamento estéo
condicionadas a quatro niveis, pré-estabelecidos, de cenarios prospectivos para cada uma dessas
ameagcas, indicando diferentes estados de criticidade ou gravidade do risco: Observagao, Atencao,
Alerta e Alerta Maximo.
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§ 1° As agbes preventivas serdo operadas segundo critérios técnicos que se apoiam
no monitoramento de dados fluvio-pluviométricos, na previsdo meteoroldgica € na observagéo, em
campo, de evidéncias de instabilizacdo de encostas ou de margens de corregos ou do
extravasamento da rede de aguas fluviais.

§ 2° Por Nivel de Observacdo compreende-se todo o periodo de vigéncia desta
Operacéo, que foi precedida de trabalho de informagéo e conscientizaggo da populagdo das areas
de risco, devendo:

| - manter técnicos em plantdo para acompanhamento e analise da situagéo;
Il - realizar monitoramento fluvio-pluviométrico e acompanhamento da previséo meteorologica;
Il -seravaliada a necessidade de mudanga de nivel.

§ 3° Os niveis de Atengdo, de Alerta e de Alerta Maximo deverdo ser decretados pelo
Coordenador da Defesa Civil, nos seguintes casos:

| - para alagamentos, inundagdes, enchentes, enxurradas: quando houver previséo de chuvas
instantaneas com pluviosidade igual ou superior a 30mm no periodo de uma hora ou registro
de chuvas intensas, com informagdo de campo indicando possibilidade de alagamento,
inundacdes, enchentes, enxurradas;

[l - para deslizamentos, escorregamento de encostas, corridas de massa: quando o controle
pluviométrico indicar um total de chuvas acumuladas nas Ultimas 72 horas no municipio igual
ou superior a 50mm e houver previs&o de continuidade de precipitagbes:

§4° Apds a decretagdo de qualquer um dos niveis previstos no §3° deste artigo,
deverdo ser adotadas as seguintes agdes:

I - manter técnicos em plantdo para acompanhamento e analise da situag&o;

Il - realizar monitoramento fluvio-pluviométrico e acompanhamento da previs@o meteorologica;

Il - intensificar vistorias de campo nas areas de risco pré-identificadas, visando verificar ocorréncia
de deslizamentos, escorregamento de encostas, corridas de massa, solapamento, inundag&o,
enxurradas, enchentes e alagamento, e identificar feicfes de instabilidade;

IV - avaliar a mudanca de nivel, caso de necessidade de declarar e comunicar a mudanca de nivel;

V -retirar a populagdo de areas de risco iminente, encaminhando-a aos reflgios ou abrigos ja
mapeados e divulgados;

V1 - agilizar os meios necessarios para possivel retirada da populagéo residente nas demais areas
de risco devidamente hierarquizadas.

CAPITULO Il )
DOS GRUPOS DA OPERAGAQ CHUVAS DE VERAO

Art. 4° O Coordenador da Defesa Civil sera o coordenador-geral da Operacdo Chuvas
de Verdo, apoiado pelo Conselhg Municipal de Defesa Civil — CONSDEC, cogforme Lei n°
4.897/2013 art. 8° e art. 9°, inciso HI.
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Paragrafo (nico. Serdo constituidos, para esta Operagao, os seguintes grupos:

| - Grupo de Mobilizaggo Social (GMS);

Il - Grupo de Atendimento de Emergéncias (GAE);

il - Grupo de Agbes Recuperativas (GAR);

IV - Grupo de Remogao, Refligios e Abrigos (GRRA);

V' - Grupo Especial de Vigilancia Preventiva e Monitoramento (GEVPM).

Art. 5° O Grupo de Mobilizagdo Social - GMS, serd coordenado pela Coordenadoria
Municipal de Defesa Civil - COMDEC, e composto por agentes publicos municipais indicados pelas
Secretarias de Habitagdo, de Salde, de Comunicagdo Social e de Cidadania e A¢do Social.

§ 1° Sera designado um Agente de Defesa Civil para integrar 0 GMS, que devera
organizar, convocar e participar de reunides com os moradores destas edificacdes para orienta-los
sobre os procedimentos a serem adotados em cada um dos niveis da operagdo, assim como
estabelecer formas de contato que permitam mobilizar os moradores para agbes de prevencgao e
autodefesa nos niveis de Atengfo, Alerta e Alerta Maximo.

§ 2° O grupo produzira relatéric somente nos casos de atividades desenvolvidas, que
ficara a cargo do Agente de Defesa Civil para encaminhar ao seu coordenador-geral.

Art. 6° Compete ac GMS:

| -coordenar a operacdo de informagdo preventiva, organizando e executando a entrega de
comunicacéo de risco as moradias com maior suscetibilidade frente a instabilizagéo ou danos
associados a escorregamentos, solapamentos de margens de corregos, inundagbes e
alagamentos identificadas por diagnéstico técnico realizado com acompanhamento e anuéncia
da Defesa Civit

Il -organizar, convocar e participar de reunides com os moradores destas edificacbes para
arienta-los sobre os procedimentos a serem adotados em cada um dos niveis da Operag&o;

Il - estabelecer formas de contato que permitam mobifizar os moradores para agbes de prevengao
e autodefesa nos estados de Atengao, Alerta e Alerta Maximo.

Art.7° O Grupo de Atendimento a Emergéncias — GAE, serd coordenado pela
COMDEC, com apoio do Secretario de Servigos Urbanos.

§ 1° Sera designado um Agente de Defesa Civil para integrar o GAE, que serd
composto por agentes publicos municipais indicados pelas Secretarias de Servigos Urbanos, de
Habitagdo, de Cidadania e Acgdo Social, de Seguranga Alimentar, de Mobilidade Urbana e de
Salde.

§ 2° O grupo produzira relatério somente nos casos de atividades desenvolvidas que
ficara a cargo do Agente de Refesa Civil pargrepcaminhargo seu coordenador-geral.
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Art. 8° Compete ao GAE:

[ -realizar vistorias preventivas durante todos os episddios de chuvas mais intensas e
prolongadas, sob orientagdo da Coordenadoria Municipal de Defesa Civil — COMDEC,
buscando localizar em campo indicadores e evidéncias de instabilidade e possibilidade de
deslizamentos, escorregamento de encostas, corridas de massa, solapamento, inundagéo,
enxurradas, enchentes e alagamento;

Il - orientar moradores das areas em risco para procedimentos preventivos;

Il - realizar o primeiro atendimento em situagfes de emergéncias e acidentes;

IV - elaborar programa de procedimentos pré-definidos, garantindo maior rapidez e eficacia nas
aches emergenciais de resposta a eventuais acidentes, e pronto restabelecimento da
normalidade social;

V  -encaminhar os casos para agdes de atendimento dos Bombeiros e do SAMU, quando
necessario;

VI -encaminhar casos de remogao para 0 Grupo de Remogdes, Reflgios e Abrigos (GRRA),
quando for necessario;

VIl - mobilizar maquinas caminhfes e servicos para recuperagdo de vias e locais afetados por
escorregamentos ou inundagdes;

VIII - sinalizar as vias e orientar o transito em caso de acidentes que afetem as vias.

Art. 9° O Grupo de AcBes Recuperativas — GAR, sera coordenado pelo Grupo de
Atendimento de Emergéncia — GAE.

§ 1° Sera designado um Agente de Defesa Civil para integrar o GAR, composto por
agentes publicos municipais indicados pelas Secretarias de Servigos Urbanos, de Obras, de
Habitagio e de Planejamento Urbano.

§ 2° O Grupo produzira relatério nos casos de atividades desenvolvidas que ficara a
cargo do Agente de Defesa Civil para encaminhar ao seu coordenador-geral.

Art. 10. Compete ao GAR:

| - coordenar, nas areas atingidas pelos efeitos das chuvas, as agbes destinadas a recuperar a
infraestrutura e a restabelecer com rapidez e eficacia, em sua plenitude, os servigos plblicos, a
economia das areas, a moral social e o bem-estar da populagao;

Il - coordenar o transporte das familias removidas, bem como a mudanca de seus maveis e
pertences, disponibilizando veiculos, material e operacionais.

Art. 11. O Grupo de Remogéo, Refligios e Abrigos — GRRA, serd coordenado pela
Secretaria de Cidadania e Acdo Social e pela Secretaria de Habitagao.

§ 1° Sera designado um Agente de Defesa Civil para integrar o GRRA, composto por
agentes publicos municipais indicados pelas Secretarias de Cidadania e A¢&o Social, de Habitagéo,
de Cultura Esportes e Lazey, de Seguranga Alimghtas, de Seguranga Publica Municipal, de Saide e
de Educago. : d \
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§ 2° O Grupo produzira relatério nos casos de atividades desenvolvidas, que ficara a
cargo do Agente de Defesa Civil para encaminhar ac seu coordenador-geral.

§ 3° As remogGes em situagdo de risco ou de acidente s&o temporarias ou definitivas.
§ 4° Compreende-se, para efeitos deste Decreto;

| - remogoes temporarias: quando é possivel recuperar a condicao de seguranca do imovel;

Il -remogdes definitivas: quando ocorrer situagdo de risco de dificil controle ou danos
iremedidveis a edificagdo em fung&o de acidente;

Il - refigios: representam estruturas comunitarias, plblicas ou ndo, préximas aos locais de
abrigamento temporario, de ndo mais que 24 horas, enquanto acontece o episodio de chuvas e
a situacao seja analisada pelos técnicos;

IV - abrigos: s&o equipamentos plblicos utifizados para alojamentos de pessoas removidas de
suas casas em fungéo de riscos ou acidentes por pericdos maiores, até que seja resolvida a
situagdo dos atingidos, no menor prazo possivel.

Art. 12. Compete ao GRRA:

| -levantar locais e verificar a sua adequacdo e disponibilidade para servirem de refugios
temporarios e de abrigos;

I - administrar as remogdes temporarias ou definitivas de familias em risco apontadas pela
COMDEC e de seus bens, quando necessario,

Il -gerenciar os refugios durante os episédios de chuvas mais intensas garantindo a sua
seguranca, abastecimento e orientagéo aos usuérios;

IV - gerenciar os abrigos durante toda a Operag@o Chuvas de Verao, garantindo a sua seguranga,
abastecimento, informagao e orientac&o aos cidadaos ali abrigados.

Art. 13. O Grupo Especial de Vigilancia Preventiva e Monitoramento — GEVPM, sera
coordenado pela COMDEC e composto por agentes municipais indicados pelas Secretarias de
Seguranga Publica Municipal, de Servigos Urbanos, de Habitacéo e de Planejamento Urbano.

Paragrafo Gnico. O grupo produziré relatério, nos casos de atividades desenvolvidas,
que ficara a cargo do Agente de Defesa Civil para encaminhar ao coordenador-geral.

Art. 14, Compete ao GEVPM:

| -realizar vistorias preventivas de campo durante todo o periodo de vigéncia da Operacéo,
buscando identificar a ocorréncia de ocupagbes em areas com potencial para gerar acidentes;

[l - otientar os moradores das areas em risco para que hdo ocupem tais areas e garantir que a
areas desocupadas nao sejam novamente utilizadas, e mobilizar maquinas caminhdes

Servicos necessarios para vigilancia e monitoramento. %J\
q A\
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CAPITULO Il
DOS PROCEDIMENTOS DOS GRUPOS

Art. 15. Compete ao Grupo de Mobilizacdo Social — GMS, adotar os seguintes
procedimentos:

| -liderar e coordenar a elaboragdo e implementagdo das agdes do GMS nas areas suscetiveis
a escorregamentos, solapamentos de margens de corregos, alagamentos e inundagoes,
definidas pela Coordenadoria Municipal de Defesa Civii — COMDEC, reportando-se e
mantendo informado o Coordenador, cujas acdes compreendem:

a) elaborar calendario, roteiro, contetido e escala dos representantes da Prefeitura nas reunides
com as comunidades;

h) elaborar e distribuir os materiais de divulgagéo;

¢) organizar e acionar a rede de Voluntarios de Defesa Civil e NUDEC para promover a
remogdo emergencial de familias em situacdes de riscos iminentes, quando acionado pela
COMDEC.

Il - estabelecer formas de contatos que permitam mobilizar os moradores das areas mapeadas
para acGes de prevencdo e resposta nos Niveis de Observacdo, Atengao, Alerta e Alerta
Maximo, da seguinte forma:

a) mobilizar todo processo de acdo da Operagdo Chuvas de Verdo e de atendimento as
emergéncias;
b) apoiar a COMDEC na organizagéo, constituigao e acompanhamento das actes dos NUDEC;
¢) montar cadastro, organizar e atualizar a lista de contatos de Voluntarios de Defesa Civil e
NUDEC,
d) anualmente, no frimestre que antecede o periodo de vigéncia da Operag8o, organizar e
convocar a realizagéo de reunides nas areas de risco mapeadas;
e) anualmente, no trimestre que antecede o periodo de vigéncia da Operagéo, articular a
reorganizagao do grupo de Voluntarios de Defesa Civil das areas de risco;
f) acionar e mobilizar os NUDEC e Voluntarios de Defesa Civil de cada comunidade, quando
necessario;
g) providenciar material de comunicacdo e audiovisual necessérios as agdes de informacéo e
orientagdo as familias alvo da Operag&o ou atendimentos emergenciais;
h} disponibilizar meios de facil acesso a populagdo para comunicar situacbes de alerta e
fornecer orientacdes (199 - Sistema de Emergéncia);
i) por meio da Secretaria de Comunicagéo Social, manter contatos com 6rgéos de imprensa e
assessorar a coordenacao-geral na divulgagéo junto aos meios de comunicagao.

il -instalar operagdo de informagfo preventiva, organizando e executando a enirega de
comunicagao de risco as moradias com maior suscetibilidade frente a instabilizagéo ou danos
associados a escorregamentos, solapamentos de margens de corregos, alagamentos e
inundagdes identificados por diagndstico técnico realizado com acompanhamento e anuéncia
da COMDEC; '

[V - atuar preventivamente ou nas sity
COMDEC;

Yes emergenciais de resposta, quando acionado pelo
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V  -elaborar, anualmente, antes do periodo de vigéncia da Operagdo, material informativo de
alerta referente a situagbes de risco e realizar a distribuicBo nas areas mapeadas contando
com o apoio dos Agentes Comunitérios de Salde, dos Assistentes Sociais e da Secretaria de
Habitagao;

VI - organizar e executar a entrega de comunicagéo de risco as familias cujas moradias estejam
com maior suscetibilidade de risco, quando for diagnosticada a situagéo emergencial;

VIl -convocar, organizar e participar de reunides com os moradores, orientando sobre
procedimentos a serem adotados em cada um dos niveis da Operag&o:

a) Nivel de Observagéo: apoiar agdes de prevencdo, por meio da divulgacio de material
informativo, reunides, palestras, capacitagdo de voluntarios etc.;

b) Nivel de Atengéo: informar os moradores das areas de risco das condigbes as quais suas
moradias estdo submetidas, por meio de material audiovisual ou do Sistema de Emergéncia;
¢} Nivel de Alerta: informar os moradores das areas de risco dos riscos que ja se evidenciam

através de videos ou fotos;
d) Nivel de Alerta Maximo: informar os moradores a respeito da situagéo de iminéncia do risco
e a necessidade de desocupagao da area para Reflgio ou Abrigo.

Art. 16. Compete ao Grupo de Atendimento a Emergéncias — GAE, adotar os seguintes
procedimentos:

| -realizar vistorias preventivas durante todos os episédios de chuvas mais intensas e
prolongadas, sob orientagao do COMDEC,;

li - entrar em a¢@o mediante acionamento da COMDEC;

Il -buscar colher o maximo de informagdes disponiveis visando dimensionar o tipo de
atendimento necessério, a ser executado pelos Agentes da Defesa Civil;

IV - encaminhar até o local, quando acionado, uma equipe da COMDEC com os equipamentos
basicos de comunicaggo e de atendimento primario (fita zebrada, placa, lona etc.), bem
como, os documentos correspondentes ao tipo de situagdo identificada, seja auto de
interdiggo transitdrio ou definitivo;

V  -divulgar as informagdes a todos os membros do Grupo, apds confirmada pelos Agentes da
Defesa Civil a gravidade € o tipo de ocorréncia;

VI -a coordenagdo geral poderd solicitar apoio das equipes de emergéncia para comparecer ao
local da ocorréncia antes do atendimento, com a finalidade de apoiar as familias e orientar
para o deslocamento aos refligios, aguardando imediata vistoria técnica necessaria para a
continuidade do atendimento, em caso excepcional, e a pedido da COMDEC;

VIl - buscar em campo indicadores e evidéncias de instabilidade e possibilidade de inundagéo ou
alagamento, devendo para tanto:

a) proceder a uma avaliagdo visual do potencial do risco;

b) proceder a uma avaliagdio mais detathada, a fim de identificar a causa do risco e sua
amplitude espacial;

¢) determinar o imediato afastamento dapoRulacdo, em caso de Risco Alto (R3) ou Risco Muit
Alto (R4), auxiliando-a no deslocamgnto paxa um local seguro,

d) expedir os documentos correspendentes aolfipo de situagdo identificada. /
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VIII - orientar moradores para identificar feigdes de instabilidade, como trincas em barrancos,
muros embarrigados, postes e cercas inclinadas etc.;

IX - orientar os moradores a buscar refiigio em local seguro durante eventos de chuvas intensas;

X -elaborar programa de procedimentos pré-definidos, garantinde maior rapidez e eficacia nas
agbes emergenciais de resposta a eventuais acidentes, e pronto restabelecimento da
normalidade social;

Xl -realizar o primeiro atendimento em situagdes de emergéncias e acidentes; encaminhar os
casos para acdes de atendimento dos Bombeiros e do SAMU, quando necessério, e quando
o acidente com vitima ocorrer na presenga dos agentes da Defesa Civil, e caso exista
prescricio, serdo adotados os procedimentos indicados pelos especialistas de primeiros
socorros € imediato acionamento do corpo de bombeiros e SAMU;

Xl - encaminhar casos de remocéo para 0 GRRA, quando necessario, nas seguintes situagdes:

a) constatada a gravidade da situac@o, seja por acidente ocorrido, seja pelo risco iminente de
acidentes, os agentes da COMDEC interditam o uso do imovel em risco e determinam sua
imediata desocupagdo;

b) proceder ac atendimento administrativo, cessado ¢ atendimento emergencial;

c) acionar a Secretaria de Cidadania e Agdo Social para a disponibilizagdo de Reflgio ou
Abrigo, conforme o caso e para ¢ atendimento social da emergéncia.

d) providenciar encaminhamento e acolhimento das familias cujas casas estdo interditadas
definitiva ou provisoriamente, a ser executado pela Secretaria de Habitagao;

e) encaminhar documentos a Secretaria de Habitagao, Secretaria de Obras e Secretaria de
Planejamento Urbano, comunicando as ocorréncias e encaminhamentos;

XlIl - estabelecer e coordenar o Grupo de Acgdes Recuperativas — GAR, que tem as seguintes
atribuicdes:

a) coordenar, nas areas atingidas pelos efeitos das chuvas, as agdes destinadas a recuperar a
infragstrutura e a restabelecer com rapidez e eficacia, em sua plenitude, os servicos pablicos,
a economia das areas, a moral social e o bem-estar da populagao;

b) coordenar as operagdes de recuperagdo de vias e locais afetados por escorregamentos,
alagamentos ou inundagBes, disponibilizando maquinas, equipamentos e servicos
Necessarios;

¢) coordenar o transporte das familias removidas, bem como a mudanca de seus moveis e
pertences, disponibilizando veiculos, material e operacionais e, também, fornecer 0s recursos
necessarios, quando solicitado, demoligdes nos casos dos imaveis condenados.

Art. 17. Compete ao Grupo de Remogdo, Refigios e Abrigos — GRRA, adotar os
seguintes procedimentos:

| - gerenciar os reflgios ou abrigos de forma a garantir a seguranga, salubridade, abastecimento
alimentar e ocrientagdo as familias abrigadas, devendo a Secretaria de Habitagdo, quando
couber, providenciar o atendimento das familias no programa assistencial adequado;

[l - enviar técnico plantonista para a_acompanhamento do reflgio ou abrigo, para organizagéo do
espaco & atendimento;
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Il - providenciar para que, desde que esgotadas todas as possibilidades e alternativas de
acolhimento em residéncia de familiares e amigos:
a) as familias sejam acolhidas no abrigo a partir da apresentacdo do Auto de Interdicéo e
autorizacdo emitida por um técnico da COMDEC;
b) as familias sejam acolhidas no reflgio orientadas por qualquer agente da Prefeitura de Maua
ou voluntarios envolvidos na operago;
IV - avaliar a quantidade necessaria de provisfes e acionar os sefores responsaveis;
V - responsabilizar-se pelo gerenciamento do Abrigo, adaptando-o para o uso e organizando a
estadia e transito das familias, identificacdo das pessoas, acompanhamento de ocorréncias e
providéncias especificas necessarias.

Art. 18. Compete ao Grupo Especial de Vigilancia Preventiva e Monitoramento —
GEVPM, adotar os seguintes procedimentos:

| - realizar vistorias preventivas de campo, identificando e informando a COMDEC a ocorréncia
de ocupaches em areas de risco e coordenar as necessarias demolicoes, solicitando apoio
do GAR;

Il - orientar os moradores para que ndo ocupem tais areas;

Il - coibir & impedir novas construgdes nessas éreas e naquelas j& desocupadas;

IV -garantir os objetivos da Operacdo, mobilizando maquinas e servigos necessarios para
fiscalizag@o e monitoramento;

V  -realizar vistorias preventivas de campo, identificando e informando a COMDEC quanto a
ocotréncia de ocupagdes em areas de risco;

VI - definir escala de plantdo de atendimento ac publico (denlncia), escala de pessoal para
fiscalizagdo e controle das areas desocupadas por situagéo de risco, diviséo do municipio em
setores ou regides;

Vil - realizar vistoria nas areas desocupadas por situagéo de risco, no minimo, duas vezes por
semana e, quando necessario, preventivamente, na iminéncia de ocupagao;

VIl - acionar o coordenador-geral da Operagdo quando for identificada ocupagdo e reocupagao,

IX - juntar bases juridicas, amparando a operagdo nas diversas categorias de areas (publica,
particular, protecéo aos mananciais e ndo edificantes) e resumo das tipologias de terrenos e
classificagdo do risco, alagadicos, declividade, topo de morro etc.

Art. 19. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo, retroagindo seus
efeitos a partir de 1° de dezembro de 2013.

Maua, 20 de dezembro de 2013.

D
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